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Nemocnice RUDOLFA A
STEFANIE Benesoy, A. S.

Optimalizace procesu
prijmu pacientu a
layoutu 1.NP interniho

NEMOCNICE

pavilonu

UPLATNENI:

Pfedmétem studie bylo zpracovani navrhu optimalniho
usporadani ambulanci interniho pavilonu véetné navrhu
centralniho pfijmu tohoto pavilonu. Soucédsti ndvrhu byla
optimalizace rozmisténi jednotlivych ambulanci a
centralniho pfijmu, a to predevsim z nasledujicich dvou
hledisek: Pacient flow a Efektivita navaznosti procesu.

ODVETVI:
Interni a neurologicky pfijem

SEKTOR:

Nemocnice

PRINOS:

S pouzitim dynamické simulace byl analyzovan soucasny
stav na internim a neurologickém pfijmu. Dale pak byly
provéfeny navrhy budouciho stavu ve dvou variantach,
s pfesunem JIP oddéleni a bez tohoto presunu. Pfi
navrzich byl kladen dlraz na umisténi ambulanci,
stacionar(, ¢ekaren a pocty prichozich pacientd.

O nemocnici

Historie nemocnice sahd aZ kjejimu vzniku roku 1898.
Prvni zminky o nemovitém Spitalnim majetku v BeneSové
jsou z druhé poloviny 15. stoleti. PoCatek dnesni vefejné
nemocnice se datuje roku 1876, kdy bylo pfijato usneseni
o zalozeni fondu pro zfizeni nemocnice. Roku 1881
vénovalo do fondu obecni a okresni zastupitelstvo u
prilezitosti svatby korunniho prince Rudolfa a princezny
Stefanie 3000 zlatych a fond se postupné po rdznych
peripetiich rozristal o dal$i dotace a dary. Nicméné o
jménu nemocnice bylo jiz rozhodnuto ve dnech vySe
uvedeného sfatku, coz bylo i schvaleno milostivym
cisafskym rozhodnutim a posléze i fiSskym zakonem.

Cile projektu

Cilem studie bylo zpracovani ndvrhu optimalniho
usporaddani ambulanci interniho pavilonu véetné navrhu
centralniho pfijmu tohoto pavilonu.

Reseni

V tomto projektu se prolinaly dva datové zdroje, data od
zadavatele projektu a vlastni naméry. Z prvniho datového
zdroje, tj. datovych zdrojli, byly vytvoreny statistické
pohledy na dil¢i oblasti projektu. Tyto datové podklady
byly také pouZiti pro rekonstrukci toku pacienta. Na
zakladé téchto analyz, bylo napldnovdno méreni. Méreni
probihalo tyden a zaznamenaval se pohyb pacientl
vredlném case. Analyza tohoto méfeni slouzila jako
Casové charakteristiky pacientll. Spomoci takto
postaveného a naplnéného dynamického modelu, byly
provérovany varianty usporadani ambulanci interniho
pavilonu.

Vysledky

Prvni analytické pohledy nam ukazovaly rozloZeni
prichodu pacient(.
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Tento pfichod pacientl je zobrazen v jednotlivych
hodinach dne.
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V simulaénim modelu byl nejprve provéfen soucasny
stav.

Hlavnimi sledovanymi vystupy byly: vyuzZiti jednotlivych
ambulanci a pocty ¢ekajicich pacientti v ¢ekarnach.

©p_001(3)
e -
©op_001(1)

0% 10% 20% 30% 0% 50% 0% 70% s0% 0% 100%
% Idle =9 Busy B 9% Filling * % Emptying 3% Hlocked W% Cycle Wa Labor B% Setp i3 Satup Wait Labor 8% Broken Down & % Repair Wait Labor

O R N W b U1 O N 0 O

96
115
134 =
153
172
191
210 :
229
248 E
267
286
305
324
343
362

Po simulaci soucasného stavu, byly provadény simulaéni
experimenty budoucich navrhd. Ukazka vystupl jedné
budouci varianty je vidét na téchto grafech.
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pocet Cekajicich pacientl v ¢ekarné
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Vytvorfeny model ndm pomohl spravné nastavit kapacitu
Cekarny. Dale jsme ovéfili snizeni ¢ekacich ¢ast pacientd
sohledem na narGst kapacity ambulanci. Spole¢né
s navrzenym centrdlnim pfijmem a centrdlni ¢ekdrnou
jsme dostali komplexni vystup. Tim se umozZni zvysit
komfort, ktery budou ambulance poskytovat. A diky tomu
ocekavame zlepseni pocitu pacienta.




